I - INTRODUÇÃO

Este trabalho basear-se-a principalmente na descrição de vários softwares para várias áreas de trabalho, tais como Contabilidade, Recursos Humanos, Gestão Patrimonial, Auditoria, Gestão Bancária, etc. Baseiamo-nos mais em softwares de contabilidade, pois é a área inerente ao nosso curso, porém, falamos dum sofTware de gestão bancária porque também o nosso curso relacciona-se com tal. Para melhor compreensão, idealizamos uma empresa comercial com vários sectores e que os mesmo precisam drenar a sua informação para a contabilidade para efeitos de registos contabilísticos.

Porque é um trabalho de Sistemas de Informação e Comunicação, primeiro falaremos do surgimento do computador, pois não teria muito sentido falar de softwares sem primeiro narrar a história do surgimento do computador.

Em poucos anos, isto é nas últimas décadas do Sec. XX, a informática revolucionou a actividade humana em todos os níveis. Com o acelerado progresso obtido tanto no campo da tecnologia dos computadores, como no da programação, a informática deixou de ser uma área reservada a especialistas e se insinuou cada vez mais na vida quotidiana, o que permite entre outras vantagens o acesso das pessoas a um volume cada vez maior de informação.

Difinição de Informática

Informática, é a ciência e a tecnologia que se ocupa do armazenamento e tratamento da informação, mediante a utilização de equipamentos e procedimentos da área de processamento de dados.

Ao longo dos séculos, foram feitas muitas tentativas de fabricar máquinas capazes de realizar automaticamente cálculos aritméticos e outras operações inteligentes. Exemplos disso são a maquina aritmética, construída pelo filósofo e matemático francês Blaise Pascal entre 1642 e 1644; a máquina de calcular inventada nessa mesma época pelo também filósofo e matemático Gottfried Wilhelm Leibniz; e o "exadrista" que o espanhol Leonard Torres Quevedo construir no início do século XX.

Entre as máquinas que antecederam os modernos computadores ou processadores electrónicos estão, principalmente, a máquina analítica projectada na primeira metade no século XIX pelo matemático e inventor britânico Charles Babbage, que foi o primeiro computador mecânico, e a máquina tabuladora do americano Herman Hollerith, que trabalhava no departamento de censo dos Estados Unidos e idealizou um sistema de tratamento de informação com o qual, mediante o uso de cartões perfurados conseguiu aumentar de dois para duzentos o número de dados processados por minuto, esses cartões que receberam o nome do inventor, foram utilizados pelos computadores até 1970 como sistema de entrada e saída de dados. . Da companhia fundada por Hollerith, a Tabulating Machine Company, surgiu mais tarde a International Business Machine Corporation (IBM).

Só depois da segunda guerra mundial, entretanto, foram construídos os primeiros computadores propriamente ditos, capazes de realizar grande números de operações em alta velocidade. Essas, máquinas só podiam ser operadas por especialistas que delas obtinham um rendimento muito inferior ao que oferecem, por exemplo as mais simples calculadoras pessoais de hoje. Consumiam além disso muita energia eléctrica e apresentavam todo tipo de dificuldade técnica para a instalação. Com o funcionamento de válvulas electrónicas tinham de ser refrigeradas mediante sistemas de ar condicionado. Esse era o caso do ENIAC (sigla de electric numerical integrator and calculator), primeiro computador digital electrónico de grande porte que funcionava com 18 000 válvulas, criado por John Presper Eckert e John William Mauchly, em 1946, para solucionar problemas militares.

Em pouco tempo, os transistores substituíram as válvuras electrônicas, o que aumentou notavelmente a rapidez dos computadores. A microelectrónica permitiu depois que se incorporassem numa pequena pastilha, que recebeu o nome de circuito integrado, ou chip.

Tipos de Computadores

Os modernos computadores dividem-se em dois grandes grupos que são: Os analógicos e os digitais. Os analógicos operam com grandezas físicas (por exemplo: variações de voltagem) e os digitais fazem-no com valores numéricos.

De emprego muito mais restrito os computadores analógicos são usados em cálculos nos quais as informações que entram na máquina variam com o tempo, pois uma das suas características essenciais é a facilidade de substituir parte de sua estrutura por um sistema físico real. São amplamente utilizados na aerodinâmica e pilotagem automática de aviões. Os computadores digitais operam com números expressos directamente como dígitos e executa basicamente cálculos aritméticos e toma decisões lógicas.

Os computadores compõem-se de três elementos principais : a Unidade Central de Processamento (UCP) capaz de realizar operações aritméticas e lógicas, a memória que armazena a sequência de operações a realizar, os dados, os resultados intermediários e os finais, e os dispositivos de entrada e saída, ou periféricos que permitem a introdução de programas e dados (input) e a saída de resultados (output).

A unidade básica de informação é o bit, que só pode adoptar um entre dois valores. A palavra é geralmente formada por 8, 16, 32 ou 64 bits. Quanto maior for esse número, maior também é a potência (velocidade de processamento) de um computador.

II - A EMPRESA " SECH " E A NECESSIDADE DE SOFWARES DE CONTABILIDADE
A empresa SECH, uma empresa comercial dedicada a compra e venda de vários bens, notou que nos últimos 3 anos o seu volume de negócios vai duplicando dia após dia. Esse aumento considerável do volume de negócios dificulta o correcto controlo das operações contabilísticas porque as mesmas são ainda manuais. Para colmatar tal situação, foi incumbida à Directora de Contabilidade, a Srª E. M. Mateus a pesquisar no mercado (Nacional e Internacional) um software de contabilidade que respondesse as necessidades da sua direcção, pelo que no mercado encontrou vários programas que se seguem.

De notar que a contabilidade da empresa SECH é centralizada e recebe em resumo, para tratamento contabilístico informações dos seguintes departamentos:

1. Aprovisionamento - Situação das compras de mercadorias e de vários materias necessários para o normal funcionamento da empresa.

2. Vendas - Reporta as vendas efectuadas, quer a pronto pagamento, quer a prazo.

3. Sector Financeiro - Trata principalmente da situação dos pagamentos e recebimentos. Dentro deste departamento, existe a Tesouraria que cuida das despesas miúdas, as consideradas despesas de dia a dia.

4. Controlo de Créditos - Essencialmente trata da situação dos saldos de clientes e dos fornecedores, os de recebimento e de pagamento das dívidas, controlo dos créditos bancários obtidos e controlo de todos os outros créditos obtidos e cedidos pela empresa.

5. Património- Controlo da situação do Imobilizado no que idz respeito a :

· Compras

· Amortizações

· Reintegrações

· Abates de imobilizado

· Situação real de cada imobilizado

6. Recursos Humanos - Basicamente trata de contratações, Salários e Outros benefícios sociais em vigor na empresa. 

Assim, a senhora Directora Mateus teve a oportunidade de apreciar os seguintes programas :

1. FIRST BANCOS

First Bancos é uma ferramenta ideal para uma gestão fácil e eficaz das contas bancárias. É uma aplicação destinadas aos responsáveis financeiros de qualquer organização ou empresa, que lhes permite fazer um controle de todo o planeamento, operações e meios financeiros de uma forma simples e segura.

Permite ainda fazer uma gestão em simultâneo de diversas contas, controle de todas as reconciliações, apoiando a sua actividade em flexíveis calculadores financeiros.

Para além das funcionalidades descritas a seguir, este programa permite a integração com a Internet e exportação de dados por e-mail.

Em termos de movimentação este programa permite:

· Tratamento de vário tipos de contas tais como: depósitos à ordem, aplicações financeiras, caixa e cartões de crédito;

· Elaboração de transferências entre contas;

· Definição pelo utilizador dos tipos de movimentos bancários, possibilidade de pré-definir movimentos periódicos;

· Movimentos repetitivos e divididos (anexação de um movimento a múltiplas rubricas);

· Anexação de cada movimento a um cliente, fornecedor, outro terceiro e/ou a uma rubrica de receita ou despesa;

· Gestão e registo de cheques: depósitos, numeração de séries, construção automática dos talões de depósito, tratamento de cheques pré-datados a pagar e a receber, avisos automáticos de vencimento de cheques.

· Impressão de cheques em qualquer formato;

· Cartões de crédito: avisos de datas de pagamento e cálculo automático de valores a pagar;

· Depósitos: emissão e confirmação dos talões 

· Orçamentação por rubricas segundo múltiplos critérios;

· Possibilidade de abertura e de movimentação de diversas contas;

· Possibilidade de actualização do câmbio da moeda, directamente a partir da movimentação.

Em termos de reconciliação permite:

· Reconciliação de extracto a extracto

· Reconciliação de movimentos de acordo com os extractos bancários recebidos;

· Introdução dos movimentos de diferenças no acto de reconciliação;

· Consulta de qualquer extracto já reconciliado;

· Alteração dos movimentos no acto da reconciliação;

· Impressão do estado da reconciliação.

Em termos de cálculos financeiros ele permite:

· Calculadores de Leasing, Descontos de Letras, Livranças, Empréstimos e Câmbios;

· Cálculo de juros de contas à ordem.

Este programa permite ainda o fornecimento de informação de gestão tais como:

· Painel de bordo com situação das diversas contas;

· Consultas segundo múltiplos critérios, tais como contas, entidades, rubricas etc,;

· Grelhas de consulta rápida e gráficos de resultados;

· Análise de resultados e acumulados por rubricas com tradução gráfica;

· Janelas de alerta e gestão de plafonds;

· Gestão de saldos médios;

· Calendário financeiro, mapa de pagamentos e recebimentos;

· Análise de desvios do orçamento

· Carteira de aplicações financeiras.

TECNOLOGIA

Este programa surgiu para  responder a pequenas empresas que necessitam de encarar com naturalidade dos desafios colocados pela nova economia e pela evolução tecnológica dos últimos anos.

Estes desafios, que passam por uma gestão mais eficaz e pró-activa, resultam das necessidades colocadas pela crescente digitalização da economia e pela expansão sem precedentes da Internet.

Os produtos da geração First são o resultado de vários anos de investigação e desenvolvimento aplicado ao software de gestão. Entre muitas outras funcionalidades, presentes em cada um dos produtos, a Linha First afirma-se pelas suas características tecnológicas:

· Utilização de tecnologia de 32 Bits

· Concepção segundo arquitectura 3 níveis de tecnologia COM;

· Arquitectura Windows Distributed InterNet Arquitecture;

· Integração plena com a Internet:

· O acesso às páginas Web dos clientes, dos fornecedores, dos bancos e dos terceiros;

· Envio de mensagem por correio electrónico para clientes, fornecedores, outros terceiros, vendedores, bancos, funcionários etc.;

· Envio de correio electrónico com documentos anexados: facturas, aviso de vencimentos etc.;

· Exportação de informação para Html.

· Acesso a tabelas mais flexível:

· Pesquisa por qualquer campo e critério;

· Possibilidade de construção de filtros de dados;

· Formatação das colunas (cores, posição etc.);

· Estabelecimento de múltiplos critérios de listagem;

· Criação de vistas associadas ao utilizador actual;

· Grelhas "vivas". Em todas as grelhas de informação está disponível a possibilidade de pesquisa e ordenação por qualquer coluna, calculadoras, envio por e-mail, gráficos e exportação para html, Word, Excel

· Gráficos mais flexíveis:

· Configuração do aspecto - rotação, cores, títulos;

· Gravação do gráficos para disco;

· Envio de gráficos por correio electrónico;

· Outras tecnologias utilizadas

· MS-Acess 7.0;

· Crystal Reports v6.0.

2. FIRST CONTABILIDADE

Este produto cumpre todas as obrigações fiscais e legais, sendo de utilização e entrosamento muito simples.

Introdução

· Introdução de movimentos orientada ao documento.

· Introdução em moeda base ou moeda alternativa.

· Guiada com base em lançamentos pré - definidos por tipo de documento

· Cálculo e processamento automático do IVA e do Imposto de Selo

· Controlo de balanceamento débito/crédito por documento.

Mapas legais e Fiscais

· Declaração periódica do IVA e do Imposto de Selo.

· Modelo 22 e declaração Anual e respectivos Anexos.

· Balanço e Demonstração de Resultados

Mapas e Funções de Gestão

· Análise e simulação de resultados;

· Mapa de exploração mensal e acumulado

· Consulta de acumulados. Gráficos da sua evolução

· Análise evolutiva de contas

· Balancetes e extractos de contas sobre o plano de contas do IVA e de Selo segundo múltiplos critérios.

· Balanços e demonstração de resultados históricos e comparados.

Outras Características

· Plano de contas, IVA e Selo pré - definidos.

· Apuramento automático do IVA, Selo e Resultados.

· Abertura do novo ano mantendo acesso ao ano anterior

· Emissão de livros selados.

Os programas da Linha First são apoiadas na mais recente tecnologia desenvolvida pela PRIMAVERA Software, daí que sejam inúmeros os automatismos disponíveis para uma operação rápida e eficaz.

O módulo Administrador PRIMAVERA centraliza um conjunto de funções que, pela sua natureza, no só devem ser isoladas das componentes operacionais dos produtos, como também devem estar acessíveis apenas ao responsável pelo sistema.

Através do administrador, o responsável do sistema de gestão pode criar/modificar empresas, configurar os parâmetros das mesmas, licenciar aplicações, criar/gerir os acessos dos utilizadores ao sistema, configurar as ligações entre várias aplicações, efectuar cópias e manutenção de ficheiros entre muitas operações.

Em termos de tecnologia a First Contabilidade apresenta o mesmo tipo de tecnologia que a First Bancos.
3. CONTAB MILENIUM
Este sistema é destinado a todo tipo de empresa e escritório de contabilidade (excepto contabilidade pública), permite a contabilização de múltiplas empresas.

Rotina de lançamentos parametrizados por usuário, permitindo lançar com ou sem contrapartida, directo ou por lote, consulta ao plano de contas, históricos padrões e a própria listagem de lançamentos online. Inclusão, alteração e exclusão de lançamentos em qualquer data.

Permite a definição de plano de contas fiscal, filiais e centro de custos. Código da conta com estrutura definível pelo usuário, com até 9 níveis.

Gera todos relatórios contábeis como: Diários, Razão. Balancete, Balanço Demonstração de Resultados, Origem e Aplicação de Fundos etc.

Compreende ainda Livro de Caixa e índice de Análise de Balanço.

Este software apresenta as seguintes características:

· Utiliza banco de Dados Interbase (free), que da mais segurança, não corrompe índices, não gera saldos errados e é muito rápido;

· Possuí plano de contas com estrutura totalmente configurável;

· É totalmente integrado ao Windows, desenvolvido em Dephi 5.0;

· Classificação de lançamentos também por centro de custos e filiais;

· Apresenta saldo Online (mostra o saldo da conta actualizada, na hora do lançamento);

· Já vem com livro de caixa que é gerado a partir dos lançamentos feitos na contabilidade, incluíndo também os termos de abertura e encerramento do livro de caixa;

· Integração Online com sistema de livros fiscais (WinLivros), onde lança-se nos livros e aparece na mesma hora na contabilidade (opcional);

· Histórico de lançamentos com tamanho de arquivo texto;

· Cadastro de empresas e plano de contas compartilhado entre os sistemas de contabilidade e livros fiscais;

· Relatório de demonstrações contábeis configuráveis;

· Relatório de análise financeira configuráveis;

· Relatório contábeis com totalizações em negrito;

· Permite gerar relatórios em HTML para enviar directamente por e-mail;

· Rotina de geração de lançamentos para encerramento de exercício;

· Demonstrações de resultados e relatórios contábeis, com saldos antes do encerramento, . Depois de encerrado o exercício são " zerados " os saldo das contas;

· Permite a integração com outros sistemas além dos sistemas da Data Cempro, através de rotinas de importação e exportação; 

· Funções especiais integradas de calculadora, calendário, senhas, help, backup, configuração de impressora, visualização de relatórios, blocos de notas, etc.

Requisitos mínimos/ Limitações

Só funciona em Windows 95 ou superior;

Equipamento minímo: Pentium 100 com o minímo 64 MB RAM

Instalação somente em CD.

4. PHCCONTABILIDADE – NOVA VERSÃO
	Nº
	Resumo
	Descrição

	1
	Impressão da Simulação IVA
	Na impressão da Simulação do IVA, no cabeçalho aparece o mês ou trimestre a que diz respeito de forma idêntica à que está no ecrã que exibe a simulação. 

	2
	Analise orçamental geral
	Na "Análise Orçamental Geral", existe agora a possibilidade de efectuar a análise entre meses. 

	3
	Integração de documentos pelo total do dia
	É possível integrar documentos pelo seu total do dia, bastando para tal seleccionar opção "integrar pelo total do dia". 
NOTA : Só Permite o agrupamento de documentos que possuam a seguinte informação similar : Data do documento, Tipo de Documento de Facturação, Diário, Documento contabilístico, N.º de Contribuinte e Moeda de Emissão. 

	4
	Contabilidade orçamental 
	É possível efectuar movimentos em contas de integração na contabilidade orçamental. 

	5
	Contas de terceiros
	Na Integração de documentos de compras e vendas, cujas linhas são divididas por centro analítico, os lançamentos nas contas de terceiros são efectuados pela totalidade, caso as respectivas contas estejam excluídas da divisão. 

	6
	Evolução anual
	Existe uma nova análise na contabilidade: Análise da Evolução Anual de Contas. 

Esta opção encontra-se disponível no Menu Análises. 
Permite uma Análise da Evolução Anual de Contas, num intervalo de contas definido pelo próprio utilizador. 
A análise permite três opções : 
- » só o saldo real do período; 
- » só os movimentos orçamentais do período; 
- » só os desvios orçamentais do período. 
Os valores serão apresentados individualmente por conta e separados por meses. 
Ainda é permitido ao utilizador seleccionar outras opções, definindo assim uma pré-selecção dos dados. 
As outras opções são : 
- » incluir só as contas com saldos; 
- » apenas as contas de razão; 
- » excluir as contas marcadas; 
- » apresentar o valor absoluto dos saldos; 
- » apresentar os totais mensais. 

	7
	Integração de pagamentos e adiantamentos
	Nas Integrações de Adiantamentos a Fornecedores e Pagamentos a Vendedores existe uma nova opção que permite que a descrição do movimento seja a designação e respectivo n.º de Adiantamento/Pagamento. 

	8
	Simulação de apuramento de IVA
	Na impressão da simulação do apuramento do IVA, passou a estar disponível o mês de referência, o ano e o sub-total das contas. 

	9
	Doc. pré definidos /Mov. de mapas recapitulativos
	Nas integrações, se o documento pré-definido utilizado tiver validada a opção "No lançamento deste documento não são pedidos os dados para mapas recapitulativos", não são registados os dados para os mapas recapitulativos do(s) documento(s) criado(s) através das integrações. 

	10
	Teclas rápidas no ecrã de introdução de documentos
	Na introdução de documentos de contabilidade, de modo que o utilizador possa criar teclas rápidas para todas as opções disponíveis no ecrã, é possível definir teclas para as seguintes expressões: 

Botão de novo Diário. 
Botão de novo Documento. 
Botão de imprimir movimentos. 
Botão de totais por contabilidade. 
Botão de menu diversas opções. 
Processar as reflexões automáticas. 
Dados para o mapa recapitulativo. 
Colocar o mesmo descritivo em vários movimentos. Apagar TODAS as Linhas. 
IVA automático. 
Dividir por centro de custo (nome definido pelo utilizador). 
Dividir por natureza (nome definido pelo utilizador) (Só em enterprise). 
Observar um extracto da conta. 
Imprimir documento. 
Colocar o foco na grelha. 
Sair do ecrã. 

Estas são implementadas no supervisor, para uso no ecrã de introdução. 

	11
	Ordenação Integração
	Ao integrar, o sistema ordena dentro da mesma data, por ordem do número interno. 

	12
	Integração de novos funcionários
	No"Monitor de Integração" está disponível a opção que se refere à integração de novos funcionários com o título "Funcionários". 

	13
	Actualizar nomes na integração
	Existe uma opção, nas "Integração de novos clientes" e "Integração de novos fornecedores", que permite actualizar os nomes dos clientes/fornecedores nas respectivas contas do POC ( PGC ). 

	14
	Integrar compras na contabilidade
	Na opção "Integrar as compras a fornecedores" só surgem os "Códigos de movimento a integrar" que possuem descrição. 

	15
	Introdução automática de nova linha
	No ecrã de introdução de movimentos, ao introduzir uma linha se esta não estiver configurada para dividir por centros analíticos, passou a verificar se obriga a introduzir o centro analítico e/ou natureza (só em Enterprise), passando o foco para os campos em questão. Quando todas as premissas para introduzir a nova linha estiverem cumpridas, ou seja, débito/ crédito, centro analítico e/ou natureza preenchidos, ao pressionar ENTER ou a tecla de tabulação é inserida automaticamente uma nova linha. 

	16
	Procura de conta
	O "?" nas linhas da introdução de documentos permite procurar a conta do plano de contas. Abre um novo ecrã, este tem um comportamento semelhante ao utilizado na facturação. É procurada uma conta de cada vez. As colunas Nº e Designação de Conta têm ordenação, esta verifica-se dando duplo-clique em cima do nome da coluna. 

	17
	Transferência movimentos 
	A opção "Transferência de movimentos" no menu de opções diversas do "Plano de Contas", ao efectuar a transferência de lançamentos de um diário para outro diário, renumera os lançamentos no destino, segundo o diário de destino e utilizado os parâmetros de numeração activos. 

	18
	Contabilidade Orçamental
	No ecrã de Aumento Percentual de Orçamento, disponível através de outras opções de menu, o campo "Aplicar um aumento de: " passou a permitir a introdução de valores com a seguinte máscara "####.##". 

	19
	CPOC com centro de custo
	Agora, nos ecrãs "Códigos CPOC de Vendas", "Códigos CPOC de Compras" e "Códigos de interligação de stocks" existe um novo campo que permite definir também o "Centro Analítico" associado ao respectivo código. 
NOTA: Se durante as integrações respectivas não for possível encontrar um Código correspondente ao definido nos movimentos, o programa tenta utilizar um Código semelhante, isto é, em que a única diferença seja o facto do novo campo do "Centro Analítico" não estar preenchido. 

	20
	Extracto contabilístico
	A descrição das contas POC ( PGC ) aparece no título da janela e no cabeçalho da impressão dos extractos de conta emitidos a partir do ecrã do "Plano de Contas". 

	21
	Integração de docs. de tesouraria
	Passou a ser possível integrar todos os documentos de tesouraria em apenas um documento contabilístico a definir pelo utilizador, mantendo-se no entanto a possibilidade de contabilizar cada documento de tesouraria para um documento contabilístico. 

	22
	Balancete de comparação com o ano anterior
	Passou a existir uma análise, "Balancete Comparação com o ano anterior", que permite comparar os valores do ano corrente relativamente ao ano anterior. 
Permite analisar a comparação de balancetes tendo por base uma série de opções: 
- Conta inicial e final da análise; 
- Mês, nº de dígitos, nº de cópias; 
- incluir só contas com saldo; 
- apenas contas de razão; 
- indentação por grau de conta. 

Possibilidade de definir a ordem do balancete, por número de conta ou por ordem alfabética. 
Permite também definir o tipo de saldos do balancete, se irá visualizar apenas saldos do período, saldos acumulados, entre outros. 

	23
	Plano de contas - Chave de imputação
	É possível escolher no plano de contas uma chave de imputação para quando "nos movimentos pergunta se quer atribuir o valor a vários centros analíticos" posicionar-se logo na chave escolhida. 

	24
	Factor multiplicativo
	O campo factor multiplicativo dos documentos pré-definidos passou a estar definido com 8 casas decimais. 

	25
	Classificação de tesouraria por documento contabílistico
	Possibilidade definir classificação de tesouraria por movimento contabilístico. 
Os movimentos contabilísticos associados a documentos pré-definidos que estejam configurados para que os seus movimentos lancem automaticamente em tesouraria e cujas contas também estejam configuradas para lançar em tesouraria, herdam do documento pré-definido a classificação de tesouraria (se é que se encontra definida no documento) e permitem que se escolha qualquer outra classificação disponível. 
Isto permite que se lancem documentos contabilísticos com diferentes classificações de tesouraria, o que não seria possível sem esta funcionalidade. 

	26
	Declaração periódica de IVA em suporte informático
	Os mapas de gestão passaram a ter mais um objecto disponível para a sua configuração, que são as fórmulas de IVA. Assim passou a ser possível desenhar declarações periódicas ou anuais de IVA directamente nos idus de mapas de gestão. 
Isto foi feito para que o utilizador possa produzir declarações de IVA em suporte informático. 

	27
	Integração de compras
	Nas integrações das compras a ordenação passou a ser por data interna e número sequencial. 

	28
	Meses da contabilidade
	Existe a possibilidade de definir 17 meses nos parâmetros da contabilidade. 

	29
	Integrações na contabilidade
	Integrações na contabilidade de todos os depatamento da empresa  a partir de dados externos parametrizados ( ou a parametrizar ). 

	30
	Plano de contas anual
	Plano de contas anual. 

	31
	Integração de documentos de Tesouraria
	Na Integração de Documentos de Tesouraria passou a existir a possibilidade de na descrição dos movimentos aparecer o descritivo para tesouraria do documento pré-definido ou a descrição do documento tesouraria do Gestão. 

	
	
	


Funcionalidades mais relevantes que o PHC Advanced tem e que não existem no PHC Standard 

De âmbito geral: 

	Nº
	Resumo
	Descrição

	1
	Arquitectura
	A arquitectura desenvolvida para este conjunto de aplicações foi 2-tier Client/Server, ou seja, uma solução cliente/servidor com duas camadas. Esta escolha justifica-se pela necessidade de tratamento de grande volume de dados, bem como da protecção total da integridade da informação introduzida. 

Foi também utilizada uma estratégia de intelligent client. Esta estratégia traduz-se em algumas das regras de negócio serem controladas no cliente, de modo a reduzir ao máximo o tráfego na rede. A integridade referencial dos dados é, no entanto, controlada pelo server relacional. Apesar de obrigar a hardware superior do lado do cliente, esta estratégia foi a escolhida em virtude do preço actual do hardware superior necessário para o cliente ser bastante reduzido. 

Cliente
O cliente, ou seja, a aplicação que irá correr em cada computador e que acederá aos dados do server foi desenvolvida em Microsoft Visual Foxpro 6.0, a linguagem ideal para desenvolvimento de aplicações orientadas para o tratamento de informação. 

Servidor
O servidor, ou seja, o software de base de dados relacional que correrá no server de rede é o Microsoft SQL Server 7.0. Esta última versão do servidor veio simplificar significativamente a gestão do sistema, bem como criar um importante aumento da velocidade de acesso aos dados. A aplicação foi desenvolvida para aproveitar ao máximo as capacidades deste servidor. Por esta razão este é o único servidor para a qual está preparada. O objectivo foi desenvolver a melhor aplicação possível. Para atingir este objectivo seria prejudicial desenhar uma mesma aplicação que corresse em vários servidores sem sacrificar algumas características que este tem em particular. Com este servidor, o sistema pode suportar desde pequenas bases de dados e reduzido número de utilizadores (ou mesmo apenas um) até bases de dados gigantes (2 terabytes) e centenas de utilizadores. 

Naturalmente, independentemente de suportar poucos utilizadores toda a >solução PHC Advanced foi desenhada para alto volume de informação e dezenas de utilizadores.

	2
	Fiabilidade
	A solução PHC Advanced é baseada na tecnologia cliente/servidor, com Microsoft SQL Server como a base de dados relacional. Com esta tecnologia, fica não só assegurada a elevada fiabilidade dos dados como a capacidade de crescimento para elevados fluxos de informação.

	3
	Adaptabilidade
	Esta solução inclui ferramentas de administração que permitem adaptar a aplicação ao seu negócio, nomeadamente a possibilidade de introduzir mais informação em qualquer tabela (e respectiva edição no écran), definir os valores por defeito para qualquer campo da base de dados e introduzir as suas regras de negócio para validar a informação introduzida no sistema.

	4
	Informação
	Foram desenhadas diversas ferramentas com o objectivo de, facilmente, o Gestor recolher a informação que necessita para a sua tomada de decisão.

	5
	Tecnologia
	As ferramentas usadas no desenvolvimento técnologico da aplicação são as mais recentes e com maior capacidade de crescimento. A tecnologia utilizada é também a mais comum, facilitando assim o recrutamento de especialistas ou a formação de recursos internos para o verdadeiro aproveitamento das suas capacidades.

	6
	Evolução e Inovação
	A aplicação está em constante evolução e inovação. Não só para adaptação à realidade Portuguesa, como para satisfazer as necessidades apontadas pelos utilizadores. São os utilizadores que definem a orientação e evolução da aplicação.


Comuns a todos os módulos: 

	Nº
	Resumo
	Descrição

	1
	Textos Rápidos
	Possibilidade de parametrização de uma série de textos que sendo pré-definidos, poderão depois ser usados nos campos do tipo memo com right-click.

	2
	Dicionário de Dados
	Possibilidade de obter facilmente e para todos os ficheiros os nomes e descrição de todos os campos que fazem parte desses ficheiros.

	3
	Acesso aos Dados
	Existe maior segurança no acesso aos dados, dado que a gestão das tabelas é controlada por SQL, evitando-se assim acessos indesejados.

	4
	Não há bases de dados por anos
	Existência de ficheiros únicos pelo que não há necessidade de mudar o ano quando se pretende aceder a informação de outros anos. Toda e qualquer informação está acessível a qualquer o momento.

	5
	Acesso via ferramentas externas
	Acesso aos dados mais facilitado com recurso a ferramentas Microsoft (OLAP, MSQUERY, etc.)

	6
	Importação de dados de software externo
	A importação está mais simplificada e facilitada, com recurso a uma rotina própria que permite fazer a importação via ASCII ou via ODBC.

	7
	Análises avançadas do utilizador
	Uma poderosa ferramenta que lhe permite criar as análises estatísticas que entender, a partir de qualquer ficheiro, relacionando-os se assim o desejar, contendo os campos que necessitar, podendo agrupar depois esses mapas por categorias. 

Possui ainda um utilíssimo assistente que lhe facilita a criação dessa análise/mapa.

	8
	Ligação via telefone e via www
	Comunicações remotas muito mais facilitadas e verdadeiramente eficazes.

	9
	Chamadas telefónicas em todo o software
	Esta rotina existe em todos os módulos e não apenas no PHC Advanced Suporte.

	10
	Inexistência de Doctor
	Gestão de Base de Dados feita pelo SQL, com maior fiabilidade e robustez


	Nº
	Resumo
	Descrição

	1
	CPOC com 6 dígitos
	Foi aumentada a possibilidade de criação de tantos códigos quantos os que se necessitar para as mais diferentes situações no que concerne a integrações automáticas.

	2
	Integração de C. Custo e Refª interna mais flexível
	Na integração automática de movimentos com centros de custo, existe uma maior flexibilidade.

	3
	Plano de Contas paralelo
	Possibilidade de possuir um 2º Plano de Contas (Plano estrangeiro no caso de multinacionais) para comparações e produção de relatórios ou mesmo até Balancetes Contabilísticos.

	4
	Naturezas e imputações
	Tabela própria à semelhança dos Centros de Custo que possibilita mais uma classificação/distribuição adicional dos movimentos contabilísticos e que permite a impressão de mapas com esta classificação.


CONCLUSÃO

Face aos vários softwares que a Directora Mateus observou, ficou por decidir pelo Contab. Milenium e PHCContabilidade pois estes dois respondiam as suas necessidades e o custo de aquisição é, aproximademente igual. Após um encontro de concertação das ideias entre os directores dos vários departamentos da SECH, decidiu-se por adquirir o PCHContabilidade pois para além de responder as necessidades presentes da empresa, responderá a necessidades futuras porque a SECH prevê, caso o aumento do volume de negócios continue ao ritmo actual, abril uma Filial na República de Angola a muito curto prazo.
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